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個人情報保護方針 

 有限会社 小原メディカルサービス（以下、「当社」という）は、医療分野におけるメディカルサービスを営

む企業として、個人情報の重要性と保護にかかわる責任の重大性を認識し、個人情報の保護を経営活動

に先立つ最優先事項として取り組むため、以下の個人情報保護方針を定め、これを確実に実行し、かつ

維持します。 また、当社の役員・従業員すべてがこれを理解・実践し、個人情報保護にたゆまぬ努力を続

けてまいります。 

1. 個人情報の取得、利用及び提供 

 当社は、個人情報の取得にあたり、収集目的とその取扱い方法や範囲を明確に定め、その内容を本人

へ通知し同意を得た上で、適法かつ公正な手段で実施するとともに、個人情報の利用及び提供は、取得

した個人情報を収集目的の範囲内で使用します。 また、委託を受けた個人情報は、業務委託契約を遵守

し、当該業務を行うために利用するものとします。 

2. 法令、指針及びその他規範の遵守 

 当社は、「個人情報の保護に関する法律」、ISO規格「ISO27001情報セキュリティマネジメントシステム要

求事項」、厚生労働省「医療・介護関係事業者の個人情報取扱ガイドライン」及び「医療情報システムの安

全管理に関するガイドライン」等に準拠した個人情報保護措置を講じる体制を整備し、これを着実に実行

します。 

3. 個人情報の安全対策 

 当社は、取得した個人情報への不正アクセス、個人情報の漏洩、滅失又はき損等の防止のために、内

部規定や責任体制を確立し、合理的かつ適切な安全対策を講じるとともに、対策の改善が必要とされる

際には、速やかにこれを是正し予防に努めます。 

4. 継続的改善 

 当社は、個人情報保護体制の定期的な監査と見直しにより、継続的改善を図ります。 

5. 個人の権利の尊重 

 当社は、個人情報に関する個人の権利を尊重し、本人から自己の個人情報の開示、訂正又は削除、利

用又は提供の拒否を求められた場合は、社会通念や慣行に照らし合理的な範囲内で対応いたします。 

6. 苦情及び相談への対応 

 当社は、お客様及び当社に関係する方々からの個人情報保護に関する苦情及び相談へ対応するため

の相談窓口を設置します。下記「相談窓口」へお問合せ下さい。 

 電子メール： info＠obara-medicalservice.jp 

 電話： 03 ( 3372 ) 0313 
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